
 

POLÍTICA DA QUALIDADE 

 

A direção da AVVA estabelece como missão da companhia: 

Respeitar e fazer respeitar, em toda sua esfera de influência, toda a legislação vigente tanto 

em ordem nacional, estadual ou municipal, assim como as recomendações dos organismos 

internacionais aplicáveis a nosso âmbito de trabalho. 

Buscar sustentabilidade em todas as atividades que forem realizadas, guardando sempre o 

mais profundo respeito pelas pessoas, meio ambiente e pela comunidade. 

Fabricar produtos e prestar serviços da mais alta qualidade como única forma de estabelecer 

relação com os clientes e prestadores de serviço. 

 

Alinhada com esta missão, a AVVA se compromete: 

Com relação a comunidade: 

Atender e superar as exigências da legislação em todos os seus aspectos. Aplicar estritamente 

os programas específicos da indústria química relacionados à proteção das pessoas e dos 

problemas ambientais, estabelecendo um vínculo aberto e transparente com a comunidade. 

Com relação a seus empregados: 

Respeitar e fazer respeitar a totalidade dos direitos fundamentais do trabalho, valorizando e 

cuidando das pessoas e tendo o trabalho em equipe como método para alcançar os objetivos 

estabelecidos. Promover a gestão da qualidade em todos os níveis da companhia. 

Com relação a cliente e fornecedores: 

Estabelecer uma relação de colaboração e compromisso com todos nossos fornecedores e 

clientes, respeitando e exigindo igual respeito pela legislação vigente. Trabalhar juntos para 

alcançar cada dia uma melhor qualidade de produtos e serviços. 

Com relação a todos: 

Respeitar a lei e incentivar a criação e funcionamento de órgãos internos de controle para 

prevenir e, se necessário, sancionar as possíveis condutas erradas. 

Com relação aos produtos: 

A direção se compromete a aplicar as boas práticas de manufatura (BPM) cumprindo com a 

norma ISO22716, utilizar e ir aperfeiçoando os processos produtivos para assegurar a 

conformidade de todos os requisitos da qualidade dos mesmos. 

Entendendo a proteção das pessoas, o meio ambiente e a qualidade de seus produtos e 

serviços como um processo de melhoria contínua, esta política tem seus objetivos e metas 

estabelecidos e revisados periodicamente pela direção. 
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