Av VA,
CODIGO DE ETICA E CONDUTA
AVVA

Na AVVA, consideramos que a ética é muito importante. Por isso, acreditamos que devemos
cuidar dos valores, principios e normas gerais, comprometendo-nos para que o ser humano e a
empresa em seu conjunto consigam produzir o maximo possivel dentro de seu ambito, tanto
para as pessoas como para a sociedade em seu conjunto. Por isso criamos nosso cédigo de
ética e conduta como uma guia das normas e politicas que se aplicam a nossa companhia. Nos
orgulha que a AVVA seja uma companhia socialmente responsavel com atendimento estrito as
leis e ao comportamento ético.

Nossos principios fundamentais sao:

1. Nossos trabalhos sdo realizados de forma legal e com integridade

2. O trabalho é conduzido sobre condicdes de emprego livremente acordadas e
documentadas

3. O trabalho é realizado voluntariamente

4. Todos os trabalhadores sao tratados igualmente, com respeito e dignidade

5. Todos os trabalhadores tém uma idade apropriada

6. Todos os trabalhadores recebem um salario justo

7. As horas de trabalho para todos os trabalhadores sdo razoaveis e de acordo com a lei

8. Todos os trabalhadores sao livres para exercer seu direito de formar ou se afiliar a

sindicatos, ou se abster de fazé-lo, e a negociar de forma coletiva

9. A AVVA se preocupa com a saude e seguranc¢a no trabalho

10. Os trabalhadores tém acesso a solugGes e procedimentos justos

11. Os direitos a terra das comunidades, incluindo povos indigenas, serdao protegidos e
promovidos

12. Os negdcios acontecem de forma a promover a sustentabilidade e reduzir o impacto
ambiental

1. Nossos trabalhos sao realizados de forma legal e com integridade

Suborno e corrupgao

Proibimos qualquer forma de suborno e corrupgao. Nao oferecemos nem aceitamos subornos,
seja de forma direta ou indireta. Os subornos causam danos a nossas comunidades,
prejudicam o comércio justo e sdo contrarios a nossos valores.

Informacgao da concorréncia

As informagdes dos concorrentes da AVVA s3do obtidas legalmente. Nunca utilizamos meios
inadequados (tais como engano, subornos, invasGes, ameagcas, escutar intencionalmente ou
usar técnicas de invasdo) para conseguir informag¢do da concorréncia. Conseguimos
informagdes sobre a concorréncia somente através de fontes publicas apropriadas, tais como:
jornais, internet, pesquisas realizadas pela industria. Por isso competimos legalmente
baseando-nos em melhor qualidade, preco e servico.



Confidencialidade das informago6es

Protegemos e respeitamos as informagdes confidenciais da AVVA, incluindo todas as ideias
gue nao foram divulgadas e outras informacées de negdcios. A informacdo confidencial da
AVVA sé é utilizada para o propdsito pretendido e especifico. Além disso, protegemos as
informacdes pessoais, assegurando-nos que permaneca segura para nosso resguardo e que sé

possa ser vista pelas pessoas que se encontram devidamente autorizadas.

Lavagem de dinheiro

Ndo apoiamos, nem participamos de lavagem de dinheiro. Nossas relacdes de negdcios e
comerciais se ddo de forma transparente. Com nossos prestadores de servico desenvolvemos
negocia¢des honestas e justas, dentro de um marco de respeito e justica.

Presentes e Hospitalidade

Somente entregamos ou aceitamos presentes de valor nominal, que vao de acordo com as
praticas de negdcios comuns e ordinarias. Qualquer hospitalidade ou evento comercial com a
AVVA se mantém com o fim de manter boas relacdes comerciais e ndo com a intencdo de
influenciar nas decisdes da AVVA sobre como esta premia futuros negdcios. Os presentes para
a AVVA sdo transparentes e devidamente registrados.

Conflito de Interesses

Um conflito de interesses ocorre quando os interesses pessoais de um empregado, ou os
interesses de um terceiro competem com os interesses da AVVA. Sempre que possivel, os
empregados deverdo evitar os conflitos de interesse. Se houve um conflito de interesse, ou se
um empregado se encontrou frente a uma situagdo que possa envolver ou dar lugar a um
conflito de interesse, o empregado devera comunicar a seu superior imediato para resolver a
situagdo de uma forma justa e transparente.

Transagoes Financeiras
Na AVVA, todas as transag¢des financeiras realizadas sao registradas. Nao é estabelecido e nem
se mantém uma conta ou fundo ativo, sem ser divulgado, ou registrado.

2. O trabalho é conduzido sobre condicoes de emprego livremente acordadas e
documentadas

Nossas politicas sdo adotadas e cumpridas, respeitando os empregados, permanentes e
ocasionais, e protegem seus direitos em virtude do contrato de trabalho, leis locais e
nacionais, de seguranca social e os convénios coletivos aplicaveis.

3. O trabalho é realizado voluntariamente
Na AVVA nao é aceitdvel trabalho for¢ado, ou em condi¢Bes de escravidao.

4. Todos os trabalhadores sao tratados igualmente, com respeito e dignidade

N3do ha discriminag¢do ao se contratar, indenizar, formar, proporcionar, extinguir ou mandar
embora por justa causa, por motivos de raca, casta, origem, religido, idade, sexo, estado civil,
orientacdo sexual, afiliacdo a algum partido ou sindicato, deficiéncia ou gravidez. Nenhum
trabalhador esta sujeito a nenhuma forma de perseguicao, abuso fisico, sexual, psicolégico ou
verbal, ou qualquer outra forma de discriminacao.



Manutengdo do emprego
Se realiza todo o possivel para manter o emprego daqueles empregados que realizam suas
funcbes de maneira adequada. Mesmo assim, somos geradores de emprego, sempre que
nossa estrutura requeira.

Relagdo com os canais de informagao interna
Reconhecemos a importancia de ser claros e oportunos, para que cada trabalhador possa se
sentir envolvido com os interesses da AVVA.

5. Todos os trabalhadores tem uma idade apropriada

Em nenhuma circunstancia criancas sdo empregadas, nem jovens menores de 18 anos. Em
relacdo ao trabalho infantil, respeitamos todas as leis aplicdveis a contratacdo e ao emprego
de pessoas menores de idade.

6. Todos os trabalhadores recebem um saldrio justo

Os trabalhadores recebem salarios e beneficios por seu trabalho habitual, cumprindo com as
normas legais e industriais vigentes. As condicGes de trabalho sdo proporcionadas de forma
escrita e de maneira compreensivel em relacdo aos saldrios, antes do emprego ser aceito e os
detalhes dos seus salarios durante o periodo de pagamento.

7. As horas de trabalho para todos os trabalhadores sdo razodveis e de acordo com a lei
Os trabalhadores ndo estdo obrigados a trabalhar além das horas normais e extras permitidas
pela Lei de Contrato de Trabalho. As horas extras sao voluntarias e pagas de acordo com a lei.

8. Todos os trabalhadores sao livres para exercer seu direito a formar ou se afiliar a
sindicatos, ou se abster de fazé-lo e negociar de forma coletiva

A AVVA tem uma atitude aberta com respeito as atividades dos sindicatos, assim como suas
atividades organizacionais. Os trabalhadores ndo sdo intimados, nem coagidos no exercicio de
seus direitos de se afiliar ou de se abster de unir-se a qualquer organizagao.

9. A AVVA se preocupa com a saude e seguran¢a no trabalho

Um ambiente de trabalho saudavel e seguro é proporcionado para evitar acidentes e danos a
salde que possam surgir, que estejam associados ou que possam ocorrer na realizagdo dos
trabalho, mediante a redugdo, na medida do possivel, das causas dos perigos inerentes ao
local de trabalho e a entrega dos equipamentos de protecao individual. Apreciamos e
respeitamos a seguranca e a saulde no trabalho através de nossos programas preventivos e
capacitacdes de forma constante.

10.0s trabalhadores tém acesso a solugdes e procedimentos justos

Os trabalhadores possuem procedimentos transparentes, justos e confidenciais, que
proporcionam uma resolucdo rapida e justa das dificuldades que possam vir a surgir como
parte de sua relacdo de trabalho.

11.0s direitos a terra das comunidades, incluindo povos indigenas, serdo protegidos e
promovidos

Respeitamos os direitos e titulo de propriedade e a terra das pessoas, comunidades indigenas
e comunidades locais. Todas as negociacdes com respeito a suas propriedades e terras,



incluindo o uso ou a transferéncia dessas, cumprem com os principios de consentimento
prévio, livre e informado, e de transparéncia do contrato e divulgacao.

12.0s negodcios acontecem de forma promover a sustentabilidade e reduzir o impacto
ambiental

Nos comprometemos com nossos clientes a que alcancem sua satisfagdo com a AVVA pela
qualidade de nossos produtos e servicos em cumprir com as especificacées e os critérios de
qualidade e seguranga, especificados nos documentos do contrato, e pela excelente relagao
comercial de forma geral.

Relagao com Entidades Externas
Respeitando as leis em geral, cumprimos com todas as leis e regulamentacdes
correspondentes aos paises em que operamos.

Relagdo com a sociedade e com o meio ambiente

A sociedade é nossa razao de existir, pois para ela trabalhamos e por ela nos comprometemos
a dar nosso melhor. Nosso objetivo é melhorar a vida dos trabalhadores, das comunidades e
do meio ambiente. Por isso estamos comprometidos a buscar de forma plena os meios para
diminuir nosso impacto ambiental mediante a melhoria continua no controle de emissdes,
gestdo dos residuos, economia de energia e todo elemento que estd, potencialmente, a nosso
alcance. Promovemos entre todos nossos empregados o cuidado com o meio ambiente e
biodiversidade e reconhecemos as praticas responsdveis em seu trabalho cotidiano. As
operagles, o abastecimento, a fabricacdo, a distribuicdo dos produtos e a prestacdo de
servicos tem como objetivo proteger e preservar o meio ambiente.

Relagdo com nossos ativos

Nos comprometemos a proteger e otimizar o valor dos investimentos através do uso prudente
e rentdvel dos recursos, sejam eles maquinas, edificios, veiculos, processos, férmulas,
sistemas, tecnologias, projetos de desenvolvimento de produtos, estratégias de negdcios, etc.

Relagdo com nossos acionistas
Proporcionamos a eles uma rentabilidade razodvel de acordo com seus investimentos, de
maneira sustentdvel, agregando valor em longo prazo.

Rela¢do com o desenvolvimento de talentos e competéncias
Fornecemos o apoio necessario e quanto aos valores ndo permitimos nenhum tipo de assédio
ou condicionamento ao pessoal

Nosso cédigo de Etica e Conduta deve acompanhar sempre nossos desempenhos, para
alcancar os objetivos gerais da AVVA.
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Se existirem duvidas, vocé pode consultar o Comité de Etica, que sera responsavel por monitorar o seu
cumprimento. O cumprimento do mesmo é obrigatdério para todos os trabalhadores, independente de sua
posi¢do na empresa. O Comité de Etica tomara as medidas disciplinares pelo ndo cumprimento do presente
Cédigo. Em caso de existirem sang¢des, as mesmas serdo notificadas e avaliadas pelo Comité de Etica.

Através do e-mail: sugestoes@avva.com.br qualquer fornecedor, cliente ou pessoa da comunidade pode
realizar dentincias, observagdes e comentarios em relagdo a este Codigo.



